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Université Toulouse Le Mirail 

Colloque international du réseau CEFUTS – Le travail social à l’épreuve du 
management et des impératifs gestionnaires 

Organisé par le Service Commun de la Formation Continue et le laboratoire LISST - 
Cers 

Les 1, 2 et 3 juillet 2009 à Toulouse 

Responsable scientifique 

François Sicot, professeur de sociologie, laboratoire LISST – Cers 
05 61 50 25 87, sicot@univ-tlse2.fr 

Responsables de l’organisation 

Henri Le Prieult, professeur, Directeur du service Commun de la Formation Continue 

Paule Sanchou, IGR service commun  de la formation continue 
06 81 54 40 66 – sanchou@univ-tlse2.fr 

 

Actualité et thématique du colloque 

Ce colloque s’inscrit dans la politique de développement de l’université dans le secteur 
des métiers du social et de la santé. 

Le réseau CEFUTS (Certificat Européen de Formation Universitaire en Travail Social) 
rassemble les universités de : Reims Champagne-Ardenne, Jean Monnet (Saint-Etienne), 
Toulouse Le Mirail, Bordeaux II, Picardie Jules Verne (Amiens), l’Universita degli Studi di 
Trento, la Pädagogische Hochschule de Freiburg im B., l’Université de Saragosse et 
l’Université Libre de Bruxelles. 

Ces universités se sont associées en vue de la délivrance de deux certificats européens, 
le Certificat Européen de Formation Universitaire en Travail Social (niveau Master 1) et le 
Certificat Européen de Formation Universitaire en Ingénierie Sociale (niveau Master 2). La 
participation à ces colloques est un des éléments requis pour l’obtention de ces certificats. 

Le contenu de ce colloque, Le travail social à l’épreuve du management et des impératifs 
gestionnaire, est au cœur des problématiques actuelles de ce champ.  

Deux  numéros récents de la revue EMPAN, animés par M. Drulhe, (Management et 
idéologie managériale , Empan, 2006/1 - no 61 et Le travail social en quête de sens, 
Empan, 2008, n° 68) avaient déjà mobilisé des chercheurs et des professionnels de Midi-
Pyrénées.  

Permettre un regard scientifique sur des pratiques professionnelles est toujours un moyen 
efficace de prendre de la distance par rapport aux contraintes l’action et du quotidien. 

 Cette manifestation sera l’occasion de promouvoir la pertinence de l’Université du Mirail 
dans le domaine de la recherche et de la formation relatives aux acteurs de l’intervention 
sociale, au moment où elle s’investit dans ce champ de formation professionnelle et dans 
le pôle de ressources sur la recherche en travail social. 
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Ce colloque a pour objectif de s’insérer entre trois types de problématiques correspondant 
à autant d’évolutions sociétales qui font l’objet aujourd’hui de recherches. 
D’une part la mutation des fonctions, des modalités de recrutement et du profil des 
différentes catégories d’intervenants sociaux suite à la décentralisation politique et 
administrative, les nouvelles politiques publiques et surtout la précarisation massive des 
conditions de vie des usagers. 

Deuxièmement, les évolutions de la protection sociale en Europe.  

Enfin « la nouvelle gouvernance » des politiques et actions dans le champ sanitaire, 
champ dans lequel les nouveaux référentiels, procédures, pratiques sont mis en œuvre 
plus anciennement que dans le secteur social. 

En effet, l’accent sera mis dans notre manifestation sur l’analyse de la mise en œuvre, des 
changements concrets dans les pratiques professionnelles, les actions des structures 
sociales.  

 

Programme 

Mercredi  1° juillet 2009 

9 h - Accueil du Colloque 

9h 30 – Ouverture Président de l’Université Toulouse Le Mirail 

10h - Séance Plénière : Présentation de la problématique des nouvelles normes 
gestionnaires et managériales à l’œuvre dans le social 

P. Gauthier, ancien Directeur de l’Action Sociale, président de l’UNAFORIS, Politiques 
sociales et raison managériale 

Michel Chauvière, Directeur de recherche CNRS, CERSA,  
Politiques sociales et raison managériale 

Serge EBERSOLD, Groupe de sociologie politique européenne, Université de Strasbourg.  
Reconfiguration de l'action publique en Europe et managérialisation des problèmes 
sociaux : l'exemple du handicap. 
 
12h 30 - Repas 

14 h – 18 h - Séance Plénière : La diffusion des nouvelles normes dans le travail 
social en Europe. 

Claude Thiaudière, Université de Picardie - Jules Verne, L’impact économique des 
politiques sociales : Quand des opérateurs privés entrent dans le social… 

Pascal Depoorter, Université de Picardie - Jules Verne, 
Les risques de l’évaluation. 

Joël Henry, CNAEMO, Eurocef (Comité d’action européen spécialisé pour l’enfant et la 
famille). L’Europe, le travail social et les SSIG. 

 

20h 30 - Soirée festive 
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Jeudi 2 juillet 

9h - Séance Plénière : Analyse des transformations provoquées dans les structures, 
les pratiques : l'engagement des acteurs à partir d’expériences singulières. 

Mejed Hamzaoui, Institut des sciences du travail, ULB, Le renouvellement de l’intervention 
sociale par l’expérimentation des projets : vers une institutionnalisation de l’instabilité. 

Denis Bourque, Professeur, Chaire de recherche du Canada en organisation 
communautaire, Université du Québec en Outaouais, Transformation du réseau public des 
Services sociaux et impact sur les pratiques des intervenants sociaux au Québec.  

Thierry Michalot, Université Lyon 2, L’admission en CHRS d’insertion : une sélection 
paradoxale 

Marie Christine Sarre et Anne Guite Beau-Castagnac, Mairie de Toulouse, 
D’un projet politique urbain à la mise en œuvre d’une politique sociale municipale. La ville 
de Toulouse. 

12h 30 – Repas 

14h – 18 h - Ateliers internationaux 

Une dizaine d’ateliers, organisés en parallèle, sont à la fois l’occasion de créer des lieux 
d’échanges entre les participants des divers pays européens et de travailler à partir de la 
présentation d’expériences plus ciblées ou des recherches plus ponctuelles 

 

18h – Réception à l’hôtel de ville 

Vendredi 3 juillet 

9h - Séance Plénière : Les nouvelles formes de management et les formations. 

Bertrand Ravon, Maître de conférences, Université de Lyon 2, Débordement professionnel 
et déni de reconnaissance institutionnelle : l’atteinte à la professionnalité et réflexivité 
collective. 

Richard Gaillard, Maître de conférences, Université d’Angers, Les enjeux de la formation 
et la qualification des cadres intermédiaires 

Michel Monbeig, ITS P Bourdieu, Pau 
Pour un management spécifique au secteur social : la notion de compétence ou comment 
passer du je au nous… 

12h – Conclusion du Colloque 

12h 30 : Remise des diplômes 

 

Les ateliers du jeudi 2 juillet 

 

1 - Michaël Lebrun, Assistant à l’Institut des Sciences du travail de l’Université Libre de 
Bruxelles, Bilan socioprofessionnel, nouveau référentiel méthodologique des Centres 
Publics d’Action Sociales belges. 
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2 - Jean-François Horemans, Doctorant en sciences politiques et sociales (Université 
Libre de Bruxelles), Directeur du Compte rendu analytique du Parlement Wallon et 
Professeur de Management et de Phénomènes de société à l’IEPSCF Namur, Travail 
social, efficiences et législation.  De la normalisation parlementaire à l’écoute 
anticipative ?  

3 - Aline Bingen, Assistante à l’Institut des Sciences du travail de l’Université Libre de 
Bruxelles,  La réinsertion socioprofessionnelle des personnes en reconversion : du prescrit 
aux réalités de terrain. 

4 – Sylvain Abrial, Claire Autant-Dorier, Jean Pierre Fanget, Université de saint Etienne, 
L’évaluation à l’épreuve. 

5 – Corinne Saint Martin, Maître de conférences en sociologie, Université de Toulouse Le 
Mirail, La catastrophe d’AZF et les pratiques professionnelles des assistants de service 
social. 

6 – Paulette Gautrand, R. Bergougnan, L'offre de service social hospitalier dans le cadre 
du travail en partenariat. 

7 - Prof. Dollinger, Pädagogigsche Hochschüle Freiburg im B, La transformation des 
structures en Allemagne. 
 
8 - Christine Meisch, Michael Schabdach, Pädagogigsche Hochschüle Freiburg im B, Les 
effets des impératifs gestionnaires sur la qualité du travail et la professionnalité des 
assistants sociaux.  
 
9 – Patrick Menchi, Centre de formation Erasme 
Déplacer les lieux de formation 
 

* * * 

Nombre de participants attendus  250 

Professionnels de l’intervention sociale, en activité et en reprise d’études universitaires. 

Nationalité : allemands, belges, espagnols, français, italiens  

 

 


